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ROVID OSSZEFOGLALO

Az elmult 4 évre visszatekintve 2023 volt az elsd olyan év a magyarorszagi konyvtarak
¢letében, amikor sem jarvannyal, sem energiavalsaggal nem kellett szembenézni, ¢s emiatt
korlatozni szolgaltatasaikat. Ennek hatdsa érzodik is mutatdéinkon: a beiratkozott olvasok
szama 12%-kal, a kolcsonzott dokumentumoké 2%-kal, az eléjegyzéseké 1,2%-kal nétt.
Konyvtarunkat 0,3 alkalommal tobbszor hasznaltak az itt él6k, mint 2022-ben. Tovabbra
1s megmaradt a konyvtar online tér felé torténd elmozdulasa, amely a tdvhasznalat statisztikai
szamadatan is megmutatkozik: 86.053-r61 92.745-re emelkedett.

A 2023. évi forgalmi adatok emelkedése részben a konyvtarosok érdeme, részben az olvasok,
a hasznalok visszajelzése, hogy sziikségiikk van a munkankra, a konyvtar altal nyujtott
szolgaltatasokra. Az igénybe vevok Ujabb és Ujabb elvarasokat fogalmaznak meg veliink
szemben, amelyet lehetdségeinkhez mérten igyeksziink kielégiteni, hiszen ez erdsiti az
olvasok és a konyvtar kozotti kapcsolatot is.

Tovabbra sem kielégitd azonban IKT-eszkozeink allapota, holott ezek hozzajarulnak a
munkamenet egyszerisitéséhez, nyomon kovetéséhez és mérhetéségéhez, csokkentik az
adminisztrativ terheket, segitik az er6forrasok hathat6sabb kihasznalasat, a konyvtar stratégiai
¢s miikddési céljainak elérését.

Sikerként konyvelhetjik el nyertes palyazatainkat, rendezvényeink kozil a Muzeumok
Ejszakéja és az Orszagos Konyvtari Napok megrendezését, és kollégaink tovabbképzéseken
valo részvételét.

Tovabbra is kiemelten fontos feladatunknak tartjuk a konyvtar égisze alatt miikodd
kiscsoportok tAmogatasat.

STRATEGIAI CELOK VEGREHAJTASA

2023-ban tobb nyertes palyazatunk volt. Az NKA tamogatas révén megrendeztik a
Muzeumok Ejszakajat, alapitvanyunk az EKF minipalyazatinak elnyerésével a
gyermekkonyvtar tarsasjaték gylijteményét bovitette, a Kolcsey Alapitvanynak koszonhetéen
székelykereszturi testvérvarosunk konyvtaranak allomanyat fejlesztettiik. Sikeres volt a
Lérincze Lajos konyv- és konyvtarbévitési palyazatunk, igy szamos nyelvtudomanyi kotettel
gyarapodtunk.

Nyertesként vettink részt az Arcanum Adatbazis Kft. digitalizaciés programjaban is, igy
hatalmas eldrelépést tettiink a helyismereti dokumentumok hozzaférhetévé és kereshetdve
tételében: az Ajkai Szo és az Ajkai Szazadok Gsszes megjelent szama elérhet6 lett. A program
soran 13.906 oldalnyi adat keriilt be a Digitalis Tudomanytarba.

Stratégiai  céljainkkal ~ Osszhangban  folyamatosan  végezziikk  fiokkOnyvtaraink
cédulakatalégusanak retrospektiv konverzidjat, jelenleg a rendeki allomany 100, a padragkuti
29%-os feldolgozottsag.

Kidolgoztuk a bekotott folydiratok feldolgozédsanak moédszerét, igy a 2023-as gyarapodast
mar elektronikusan rogzitettiik.




A felndtt konyvtarban az olvasok igényeire reagalva a két legkedveltebb allomanyrész
kiilonbz6 szinkddot kapott, a valtozast a SZIKLA IKR-ben is rogzitettiik.

Sajnos 2023-ban nem irt ki palyazatot a Nemzeti Kulturalis Alap folyoirattiamogatasi
programjara, nehéz helyzetbe hozva ezzel a konyvtarakat.

SZERVEZET

Az intézmény életében két személyi valtozas tortént. EQyik gyermekkonyvtarosunk kozos
megegyezéssel tdvozott toliink, illetve a felndtt olvasodszolgalatbol egy kollégandnk nyugdijba
vonult. Mindkettejiik helyét sikeriilt potolnunk.

A Banyaszati Muzeum mar nem tartozik intézményiinkhoz, de 2023-ban folyamatban volt
kett6 olyan, NKA altal tamogatott palyazatunk is, amelyek bar ott valosultak meg, a konyvtar
munkatarsai végezték a programok szervezését, adminisztrativ teenddit, nyujtottak be azok
pénziigyi és szakmai beszamoloait.

Két kollégandnk vett részt tovabbképzésen: egyikiik a Konyvtari Intézet 120 6ras ,,Mindség
¢s innovacid a konyvtarban” elnevezésii tanfolyama keretében szerzett ismereteket a
konyvtari minéségiranyitasrol, masikuk pedig a gy6ri Dr. Kovacs Pal Konyvtar és K6zosségi
Tér altal szervezett segédkonyvtarosi képzést kezdte el. Minden kollégank megismerkedett
egy egynapos képzés keretében integralt rendszeriink és az ahhoz kapcsolddé online katalogus
uj fejlesztéseivel és szolgaltatasaival.

INFRASTRUKTURA

2023-ban az energiatakarékossagi szempontokat Kiemelten figyelembe vettiikk. Nem sikeriilt
megoldani a gyermekkonyvtarban a megfelelé fiitési hdmérséklet elérését, itt 1-2 éven beliil
radiatorcsere sziikséges. 2022-ben megkezd6dott a vilagitotestek cseréje, ennek folytatasa is
elengedhetetlen. A lampak régiek, nem vagy csak jelentds anyagi aldozatok aran javithatok.

Nem javult IKT-eszkozeink allapota sem. Jelenleg minden konyvtari munka gépesitett,
rovidtava célunk, hogy a 2026-ban esedékes leltarozas kizarolag szamitogéppel torténjen,
ehhez azonban stabil és gyors gépek sziikségesek. Ugyanez igaz az Informacidés Kozpontban
hasznalt eszkozokre is, amelyek a napi 10 6ras hasznalat mellett gyorsan amortizalodnak.

Egy kedvezd lehetdségnek koszonhetden hasznalt, de jo allapotl irodai butorok beszerzésével
megujulhatott a kolcsonzépult mogotti tér. Megsziintettiik a mar funkcidjat vesztett, nagy
helyigényli médiatari lejatszoegységet, igy egy tdgasabb, rendezettebb képet mutato
kolcsonzoi zona fogadja az olvasokat.

A nyér soran sikeriilt 2 folyoirattari szekrény toloajtajat megjavittatnunk, azonban sziikséges
lenne a tobbi felyjitasa is.




GYUJTEMENYI INFORMACIOK

Gytijteményfejlesztési tevékenységiinket a Gyljtokori Szabalyzatban megfogalmazott
elveknek megfeleléen végeztiik. 2023-ban a kozponti konyvtarban és a hozzank tartozod
ellatorendszerben 3.275 db dokumentumot vettiink allomanyba és dolgoztunk fel 8.597 E Ft
értékben. Osszesen 7.724 db rekordot rogzitettiink integralt rendszeriinkben, amelybdl 536 db
az analitika. Emellett 4.649 db dokumentumot toroltiink 1.535 E Ft értékben.

A varosi konyvtar 5.651 E Ft-ot koltott dllomanygyarapitasra. A felndtt konyvtar 1.285 db, az
idegen nyelvii részleg 54 db, a médiatar 117 db, a gyerekkonyvtar 685 db, 2 fiokkonyvtarunk
allomanya 0sszesen 412 db dokumentummal béviilt. A konyvaraknak az év soran tapasztalt
drasztikus emelkedése latszodik a beszerzett dokumentumok darabszaman is, mikdzben a
raforditott Osszeg szinte azonos a 2022-essel.

A halozati szolgaltatdé helyek dokumentumait gyarapitottuk, a megfelel6 modon szereltiik, a
fiokkonyvtarak szamara a beosztando kataloguscédulakat elkészitettiik.

Eurdpai Uniods kiilongytijteményiink feliilvizsgalatakor a tobbletpéldanyokat és az elavult
kiadvanyokat toroltikk, de a kézikonyvtarban megtartottuk a torténeti szempontbol fontos,
vagy alapvetd adatokat tartalmazé konyveket. A revizidé utan megmaradt koteteket
beolvasztottuk a felnétt konyvtar allomanyéba, ezzel a kiilongyiijtemény megsziint.

Az olvasok segitése és az allomdny egységesebb elhelyezése érdekében szines raktari jelekkel
lattuk el a két legnépszeriibb allomanycsoportot, parhuzamosan jeldlve az integralt
rendszerlinkben is a pontos leldhelyet. A folyamat sordan kozel 5500 db kotetnél keriilt sor a
valtoztatasra.

Az idegen nyelvi részlegben megtalalhatd kotetek adatait az év soran folyamatosan
rogzitettiik visszamendlegesen is az IKR-ben, ezzel parhuzamosan vonalkdddal valo ellatasuk
is megtortént. gy lehetévé valt azok online katalogusban valo megjelenése, és az emelt
szolgaltatasok (tavoli eldjegyzés, foglalas, polcra tétel) nyujtasa.

Az adatbazisunkat folyamatosan pontositjuk, a hidnyzé adatokat rendszeresen podtoljuk, a
hibdkat javitjuk, a szerzdségi kozléseket egységesitjiik. A tdjékoztatd munka segitésére
analitikus feltarast végziink, a bibliografiai leirasban utalést tesziink a sorozatokra, a kdtetek

crer

igyeksziink az adatbazist felhasznalobaratabba tenni.

SZOLGALTATASOK (VALTOZASOK, TRENDEK)

2023-ban 6 iro-olvaso talalkozora keriilt sor konyvtarunkban. Vendégiink volt az els6
konyves Szarka Karoly, a Mészoly-dijas Szeifert Natalia, Cser Kovacs Agnes, Havas Juli, Dr.
Osi Attila, Bosnyak Viktéria és allandé illusztratora, Dudas Gyézé, illetve az ajkai
szarmazasu Ughy Szabina is elfogadta meghivasunkat.

Hagyomanyainkhoz hiven tavasszal 4tadtuk a gyermekkonyvtarosok javaslata alapjan az ,,Ev
Olvasoja 2022”-dijat.

Ahogy az eléz6 években, tigy 2023-ban is az Ajkai Helytorténeti Klubbal kdzdsen mutattuk
be az Ajkai Szazadok legfrissebb szamat.




Megrendeztik a Muzeumok Ejszakajat egy 2022-ben kiirt és megnyert NKA palyazat
keretében. Junius 24-én nagy tomegeket megmozgatd ismeretterjesztd ¢és interaktiv
eléadasokkal, koncerttel, kézmiives foglalkozassal és kincskeresd kalandtiraval vartuk az
érdekléddket. A muzeumot lizemeltetd Csingervolgy Nonprofit Kft. jovoltabol a vallalkozo
kedviiek a frissen kialakitott szabaduldszobat is kiprobalhattak.

A nyari zarva tartds idejére virtualis jatékot hirdettiink olvasdink korében ,,Hol nyaralnak
konyvtarunk konyvei?” cimmel. Az online feliileteinkre feltdlthetd fotok segitségével meg
tudtuk mutatni, hogy olvasoinknak milyen valtozatos helyeken tesznek jo szolgalatot a
konyvtarbol kikolesonzott konyvek. A palyazok kozott 3 szerencsés konyvutalvanyt nyert,
amelyet szeptember 8-an, az Olvasas vilagnapjan sorsoltunk ki.

Tovabbra is kiemelten fontos feladatunknak tartjuk a konyvtar égisze alatt miikodo
kiscsoportok tamogatdsat. Szoros kapcsolatban allunk a Kisgrafika Baratok Korével,
kolléganénk szervezi a LibLing Olvasokor havi dsszejoveteleit, és részt vesziink az Ajkai
Helytorténeti Klub munkajaban, az Ajkai Szazadok cimii helytorténeti folydirat kiaddsaban is.

Sajnos a 2023-as évben nem irt ki palyazatot a Nemzeti Kulturalis Alap folyodirattamogatasi
programjara, pedig hosszu évek 6ta kozel 60 folyodirat ezen a modon jutott el a kdnyvtarba.
Gazdasagi okok miatt egyébként is akadozott a tdmogatott periodikumok megjelentetése,
ezért a 2022-es palyazattal is csak 2024-ben lesz lehetdség elszdmolni. Sajnos a palyazati
forrasok kiszamithatatlansdga nehéz helyzetbe hozza a konyvtarakat, hisz tervezhetetlenné
valik a folyodiratok beszerzése.

Informacioés Kozpontunkban szinte valamennyi elGadasra elektronikus uton értékesitjiik a
belépdjegyeket az Interticket Kft. jegykezeld szoftverével, amelynek webes feliiletére is
munkatarsaink toltik fel az aktualis el6adasokat. Ezek a publikalas utan a www.jegy.hu
honlapon elérhetdk.

A Bogancs gyermekkonyvtar is szamos szines programmal varta az 6vodas csoportokat €s a
kolesonzd osztalyokat, akiknek 113 alkalommal tartottak foglalkozasokat. A beiratkozott
olvasok 33%-a uj tag — ez 1,6%-o0s emelkedés 2022-h6z képest. A beiratkozott olvasok szama
1,23%-kal nétt. Amit 6szintén sajnalunk és hidnyoltunk ebben az évben, hogy nem sikeriilt
kiallitast rendezniink. A Moéra Konyvkiado felé még év elején jeleztiik szandékunkat tobb
altaluk szervezett vandorkiallitds befogaddsara, de sajnos nem sikeriilt idépontot
egyeztetniink.

Tovéabbra is érzékeljiik, hogy nagy az igény online szolgéltatdsainkra, (weboldal, OPAC,
Facebook) tovabbra is fontos feladat a tdvhaszndlat, a tavelérés, a kozosségi médiamegjelenés
erdsitése. Minden rendezvényiinket népszerisitjiik online feliileteinken, és az ajkai médiumok
is rendszeresen hirt adnak a konyvtari torténésekrdl. Honlapunkon rendszeresen frissiild
konyvajanloval varjuk olvasdinkat.

PARTNERSEGI EGYUTTMUKODESEK

A koznevelési torvény szerint az érettségiz0 didkoknak 50 ora kozdsségi szolgalatot kell
teljesiteniiik. Az iskoldkkal kotott egyiittmiikodési megallapodast értelmében ez
konyvtarunkban is teljesithetd. 2023-ban az Orszagos Konyvtari Napok, a Muzeumok




Ejszakdja rendezvényein és a JatszMA cimii kozosségi programunkon kértiik a fiatalok
segitsegét.

121 alkalommal tartottunk konyvtari orakat, foglalkozasokat az oktatasi intézmények
tanuldinak.

Erdélyi testvérvarosunk, Székelykeresztur konyvtaraval kozosen adtunk be palyazatot a
Kolcsey Alapitvanyhoz. Ennek segitségével 250.931,- Ft értékben vasaroltunk konyveket a
helyi konyvtarnak, amelyeket augusztus 21-én személyesen adtunk at a véros kiildottségének.
Augusztus elején konyvtarunk vezetdje jart Székelykeresztiron, taldlkozott az ottani
kollégéakkal, és informacidkat cseréltek a két orszag konyvtari rendszerérol.

J6 kapcsolatot apolunk a varos civil szervezeteivel, nyugdijas klubjaival, programjaink
szervezésében, megvalositasaban kapunk segitséget toliik.

Konyvtarunk és két kollégank tagja az Magyar Konyvtarosok Egyesiiletének, harom
alkalommal vettlink részt szakmai napon és taggytilésen.

PR/MARKETING/KOMMUNIKACIO EREDMENYEI

Konyvtarunk a tavalyi évben 67 alkalommal szerepelt a médidban. Els6sorban a helyi TV és
ujsag adott hirt rendezvényeinkrdl, az intézményrdl, de egyre tobbszor szerepeliink a megyei
ujsagban is.

Folytattuk a 2020-ban elkezdett k6zosségi kommunikacionkat, igyekeztiink folyamatosan
jelen lenni, érdekességeket megosztani. Gyermekkonyvtarosaink rendszeresen tudositottak a
latogatd osztalyokrdl, csoportokrdl, amely posztok a legnépszeriibbek voltak kozosségi
feliiletiinkon. Jeles iinnepnapokon konyvajanloval szinesitett, formabontd bejegyzéseket
osztottunk meg. Tapasztalataink szerint kovetdink szeretik a kozvetleniil rolunk szo6lo
posztokat, a konnyedebb, kevésbé hivatalos hangnemii bejegyzéseket. Mindezek
eredményeként szamuk 41%-kal, a felkereséseké 211%-kal nétt.

KONYVTARHASZNALATI TENDENCIAK

A konyvtarhasznalati adatok tekintetében a 2023-as évben az azt megel6z6 idészakhoz képest
is torténtek valtozasok. Szinte minden mutatészamunkban megfigyelhetd néhany szazalékos
mozgas negativ €s pozitiv iranyba is. Az internethasznalat évrdl évre folyamatosan csokken, a
2022-es adatokhoz képest 55%-kal, amely az okos eszkozok €s az azokon 1évo mobil internet
térhoditasanak tudhato be.

2023-ban is folytatodtak a megel6z0 évek tendencidi: a covid iddszakaban regisztralt
kiemelked6é szamokhoz képest a tdvhasznalati mutatoink alacsonyabbak, de még igy is évrdl
évre emelkednek, a személyes hasznalat mutatoi pedig visszatértek a korabbi szintekre. A
dokumentumkolcsonzések szdmaban ¢és a kolesonzott dokumentumipusok Osszetételét
tekintve a tavalyihoz képest kozel azonos értékeket tapasztaltunk.

A konyvarak utobbi években megfigyelhetd drasztikus emelkedése megfigyeléseink szerint
eldnylinkre valt, tobb beiratkozott olvasot regisztraltunk, és az eldjegyzések szédma is




emelkedést mutat. A népszerli kotetekbdl €s szerzok miiveibdl igyeksziink tobb példanyt is
megvasarolni, de még igy is elkeriilhetetlen, hogy egy-egy olvasonak varnia kelljen rajuk.

SZIKLA integralt rendszeriink nyujtja Magyarorszagon a legszélesebb, legsokrétiibb
szolgaltatdsokat, tapasztalataink és az olvasok visszajelzése alapjan is konnyen hasznalhato,
stabilan miik6d6 program.

Gyermekkonyvtarosaink jo kapcsolatot apolnak a varos és a varoskornyék oktatasi
intézményeivel, ahonnan rendszeresen hozzdk a gyerekeket konyvtari foglalkozasokra. A
2023-ban Padragon ujra indult alsoés osztalyok is allandd latogatéi lettek a helyi
fiokkonyvtarnak. Rendeki ¢és padragi fiokkonyvtdrunkban DVD- ¢és hangoskonyv
kolesonzéssel bovitettiik szolgaltatasainkat.

Feldolgozo- és ellatd csoportunk egyik feladata a Konyvtarellatasi Szolgéltatdé Rendszer
keretein beliil 5 kozségi konyvtar munkdjanak segitése. A gyljteményfejlesztés és a
modszertani munka mellett programok és tovabbképzések szervezése, eszkozbeszerzés ¢€s a
kozosségi médiamegjelenés koordindldsa is munkajuk részét képezi.

Helyismereti gylijteményiinket kutatasi célbdl tobben keresik, nagy eldrelépést jelent, hogy
sikeriilt megvaldsitani a két legfontosabb, varoshoz kotddo kiadvany, az Ajkai Sz6 és az
Ajkai Szazadok digitalizalasat.




